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TERMINU IR SANTRUMPU ZODYNAS

Programineé jranga — tai programuy, procediiry, instrukcijy ir visy dokumenty susijusiy su
analize, projektavimu, programavimu, diegimu ir iSmontavimu visuma naudojama programy
sistemoje ir jos karime.

Konfigiaracija — tai yra visy produkty visuma gauta i§ visy atlikty uzduociy kuriant
sistema fazémis. Programy sistemos konfigiiracija susideda i$§ konfigtiracijos elementy:

* kompiuteriuose naudojamy operaciniy programy;

e duomeny bazés duomeny;

* gistemos/posistemés veiklos, architektiiros, aplinkos ir saSgju poreikiu specifikacijy;

* programinés jrangos galimybiy bei naudojimosi taisykliy dokumentacijos;

* kompiuteriniy programy

* programinio kodo ver¢iamo ar konvertuojamo i kompiuterio instrukcijas;

» pagabiniy programy reikalingy generuoti darbines;

* testavimo programy;

e programy bibliotekos, kuri palaiko neprieStaringa programiniy elementy

identifikavima, saugojima, paieSka ir sauguma.

Valdymas yra administraciné tvarka, nustatanti programinés jrangos vienety funkciniy ir
fizikiniy charakteristiky identifikavimo ir dokumentavimo, ty charakteristiky pokycCiu
valdymo, poky¢iy biuseny sekimo ir raportavimo bei dokumentacijos vientisumo,
atitinkamumo ir iSbaigtumo tikrinimo ir patvirtinimo taisykles.

SCM - angl. “Software Configuration Management’, programinés {rangos
konfigtracijos valdymas — tai programinés jrangos elementy pokyciu identifikavimo,
valdymo ir kontrolés procesas. Programingés irangos elementai apibrézia

» poreikius, funkcinius reikalavimus, sistemos kaina ir jvykdomuma;

* specifines kietosios ir programinés jrangos funkcijas;

* numato samaty detales, apibrézia vartotojo procediras ir valdyma, nustato

1gyvendinimo ir palaikymo planus;

* kompiuterio vykdoma koda i$ modelio specifikacijy;

* testavimo procediiras ir testy rezultaty rinkimo tvarka;

Vidutinio dydZio projektas — projektas, kuriam jvykdyti reikia nuo penkiy iki deSimties
darbuotojy (analitiky, sistemy architekty, projektuotojy, programuotojy, testuotojy ir
projekto valdytojy, kokybés grupés) iki vieneriy mety darbo.

CMM - angl. “Capability Maturity Model for Software”, gabumy brandos modelis
programiny sistemoms kurti, kurj pateiké Software Engineering Institute, Carnegie Mellon
University, (Pittsburgh, Pennsylvania) 1988 metais. Tai yra programy sistemy kirimo
schema apraSanti esminius sistemy kiirimo elementus ir evoliucinio tobulinimo kelia nuo
chaotiSko iki sistemingo proceso.

Brandumo lygmuo — angl. “maturity level”, tai tiksliai apibréZta brendimo plynaukste,
nustatanti pamatini sluoksni nenutriikstamam kiirimo proceso tobulinimui. Kiekvieno
lygmens pasiekimas jtvirtina tam tikra programy sistemos kirimo komponenta, kuris
uztikrina organizacijos gabumus pasiektame lygmenyje.

Veikos — tai CMM esminiy procesy bendri bruoZai, kurie proceso sritj dalija | kategorijas
kurios parodo ar idiegtoji esminio proceso sritis yra efektyvi, atkartojama, patvari ir tgstina.



Konfigiracijos elementas — konfigliracijos sudétiné dalis, kuri néra logiskai daloma
(pasiZyminti atomiskumo savybe).

Bazinis komplektas — tai konfigiiracijos identifikavimo dokumentas arba aibé tarpusavyje
suderinty dokumenty, kurie buvo paruosti planuotame sistemos kiirimo proceso etape.



IVADAS

Sio darbo tikslas yra istirti konfigiiracijos valdymo diegimo vidutinio dydZio projekte ir
pateikti rekomendacijas daZniausiai pasitaikan¢ioms problemoms spresti.

Siame darbe svarstoma ir bandoma klasifikuoti, kurie konfigiiracijos valdymo aspektai
yra esminiai, bitini ir/ar iSskirtinai biidingi vidutinio dydZio projekto specifikai. Kai kurios
savybés tinka tik mazo arba tik didelio masto projektams ir vidutinio dydzZio projekte sudaro
tik papildomus kaStus ir/ar vilkina projekto eiga.

Sis darbas tiria programinés jrangos konfigiracijos valdyma - viena i§ pagalbiniy
programy sistemy ktirimo procesu. Pagrindinis konfigiiracijos valdymo tikslas projekte yra
padéti igyvendinti ir uZztikrinti kity procesy sékme. Konfigliracijos valdymo pagrindiné
uzduotis yra uZztikrinti procesy tarpiniy ir galutiniy produkty, jrankiy ir dokumenty bei ju
Visy pokyciy integraluma ir korektiSkuma.

Kad uztikrinti rekomendacijy pilnuma pasirinktas gabumy brandos modelis (CMM).
Gabumu brandos modelyje konfigiracijos valdymas yra vienas i§ esminiy reikalavimy
antrajam lygmeniui pasiekti. Tre€iajame ir aukStesniuose lygmenyse Siam procesui atsiranda
papildomi reikalavimai iSplaukiantys iS naujai atsiradusiy procesy palaikymo.



1. CMM apzvalga

v —

sistemas. Laikantis Sio modelio, nurodytos veiklos padidina organizacijos gebéjimus
numatyti ir laikytis iSlaidy plano, neatsilikti nuo grafiko, uZtikrinti organizacijos
funkcionaluma ir jos teikiamy paslaugy bei produkty kokybeg.

CMM pateikia kriterijus, kuriais remiantis galima iSmatuoti ir nustatyti organizacijos
programy sistemy kiirimo procesa ir palyginti ji su pramonine praktika.

1.1. Brandos lygmenys, esminés procesy sritys, veikos ir taikymai

CMM nurodo penkis organizacijos brandos lygmenis (organizacijos brandumo
matavimo vienetus), kuriy kiekvienas apibuidinamas taip:

1.

Pradiniame lygmenyje iSskiriama tik keletas aiSkiu procesy, programy sistemy
kiirimas nedokumentuotas ir apibiidinamas kaip chaotiskas. Projekty tvarka ir sékmé
priklauso nuo asmeniniy projekto dalyviy savybiy, tokiu kaip didvyriSkumas ir
ambicijos.

Atkartojamame lygmenyje iSskiriami pagrindiniai valdymo procesai sekti kastus,
grafika ir funkcionaluma. Projekty tvarka ir sékmé priklauso nuo galimybés atkartoti
ank&Ciau vykdyto panasaus projekto sekme.

Apibréztame lygmenyje valdymo ir kirimo veiklos yra dokumentuotos,
standartizuotos ir integruotos i organizacijos programy sistemy kiirimo standarta. Visi
projektai naudoja organizacijos patvirtintus procesus kuriant ir palaikant programy
sistemas.

Valdomame lygmenyje yra renkami detaliis programy sistemos Kkiirimo ir produkty
kokybés matavimai. Programy sistemy kiirimo procesas ir produktai yra kiekybiskai
suvokiami ir valdomi.

Optimizuotame lygmenyje nuolat tobulinamas Kkarimo procesas remiantis
kiekybiSkais atsakymais i§ procesy bei novatoriSkuy idéju ir eksperimentiniy
technologijy.

Kiekvienas lygmuo, i§skyrus pirmaji, susideda i§ keliy esminiy proceso sriciy.

Kiekvienos proceso srities efektyvumas ir tgstinumas yra apibiidinamas penkiomis
visoms procesy sritims bendromis veikomis:

1.

2.

4.

[pareigojimu atlikti — apraSo veiksmus, kuriuos organizacija turi atlikti norint
uztikrinti, kad procesas biity pradétas ir pabaigtas. Paprastai tai reiSkia organizacijos
politikos nustatyma ir vadovybés paskyrima.

Pasirengimu atlikti — apraSo iSankstines salygas kurios turi egzistuoti projekte ar
organizacijoje, kad jgyvendinti procesa. Paprastai tai lieCia blisimo proceso resursus,
organizacines struktiiras ir apmokymus.

Atliekamomis veiklomis — apraSo roles ir procediiras bitinas jgyvendinti esminio
proceso sriti. Paprastai tai reiSkia plany ir procediiry sudaryma, uzduoties vykdyma,
sekima ir pataisancius veiksmus jei prireikia.

Matavimais ir analize — apraso proceso matavimo ir matavimy analizavimo
butinybe. Paprastai nurodomi matavimy pavyzdziai, kaip nustatyti atlikty veikly
busena ir efektyvuma.



5. [gyvendinimo patikrinimu — apraSo Zingsnius, kaip isitikinti kad veiklos yra

suderintos su igyvendinamu procesu. Paprastai tai bina vadovybinés perzitros ir
kokybés uztikrinimo grupés auditai.

1.2. Gabumai lygmenyse

ISmatavg organizacija pagal CMM sitlomus metodus galime palyginti organizacijos
sukaupta programy sistemy kirimo patirtf — gabumus — su pramonine praktika.
Apibtdinsime CMM lygmeny nurodomas organizacines savybes:

1.

Pradiniame lygmenyje organizacija paprastai neturi stabilios sistemy kirimo ir
priezitiros aplinkos. Kai organizacijai pritriksta valdymo veiklos geri programy
kirimo igudZziai yra pakertami neefektyvaus planavimo ir atsitiktinio jsipareigojimo.
Krizés metu projektuose paprastai nebesilaikoma suplanuoty procediiry ir puolama
programuoti bei testuoti. Sékmé visiskai priklauso nuo iSskirtinai gabaus vadovo ir
talentingy programy kiréjy komandos. Tik atsitiktinai veiklus ir jtakingi vadovai gali
atlaikyti spaudima sutrumpinti sistemos kiirimo procesa, tafiau jeigu jie palieka
projekta, ju stabilizuojanti jtaka iSkeliauja kartu su jais. Netgi tvirti inZineriniai
procesai negali atlaikyti nekonstruktyvaus projekto valdymo.

Atkartojamame lygmenyje jkuriama projekto valdymo politika ir ja palaikancios
procediros. Naujy projekty planavimas ir valdymas paremtas patirtimi i$ ankstesniy
sékmingu panasiy projekty. Antrojo lygmens tikslas formalizuoti ir jtvirtinti efektyvy
projekty valdyma, kuris leidZia organizacijai pakartoti sékmingus taikymus
iStobulintus ankstesniuose projektuose, nors atlieckami specifiniai procesai gali ir
skirtis. Efektyvus procesas apibiidinamas kaip taikomas, dokumentuotas, ver¢iamas,
apmokytas, matuojamas ir turintis galimybe tobuléti.

ApibréZtame lygmenyje standartiniai sistemy kiirimo inZineriniai ir valdymo procesai
visoje organizacijoje yra dokumentuoti ir integruoti i nuoseklig visuma. Treciame
lygmenyje procesai yra pritaikomi padéti vadovams ir techniniam personalui dirbti
efektyviau. Organizacija iSnaudoja efektyvius inZinerinius taikymus standartizuojant
kirimo procesus. [kurdinama grupé kuri yra atsakinga uz sistemy kiirimo veiklas.
Visoje organizacijoje isteigti apmokymai uZtikrina kad personalas ir vadovai turi
pakankamas Zinias ir {giidZius atlikti pareigas.

Valdomame lygmenyje organizacija siekia kiekybinés kokybés tiksly ne tik
programiniams produktams, bet ir procesams. Svarbiy procesy veikly produktyvumas
ir kokybé yra matuojami visuose projektuose kaip dalis organizacijos matavimu
programos. Visoje organizacijoje naudojama programy kiirimo procesy duomeny
bazé, renkami ir analizuojami projektuose isteigty procesu duomenys. Kirimo
procesai yra apkaustyti tiksliai apibréZtais ir suderintais matavimais. Sie matavimai
nustato kiekybinius pamatus matuojant projekto procesus ir produktus.

Optimizuotame lygmenyje visa organizacija sutelkusi visa démes; procesu
tobulinimui. Organizacija sugeba identifikuoti silpnasias proceso savybes ir jas
iniciatyviai stiprinti, siekiant iSvengti defekty atsiradimo. Analizuojami kiirimo
proceso efektyvumo duomenys siekiant iSgauti kuo didesn¢ nauda i§ naujuyju
technologijy ir sitlomi organizacijos procesy pakeitimai. ISrastos ir pripaZintos
efektyviausios procesy naujoves yra diegiamos visoje organizacijoje.



1.3. Procesy sri€iy tikslai

Procesy sritys jvairiuose lygmenyse nurodo tikslus kuriuos organizacija turi igyvendinti,
kad pasiekti atitinkama brandos lygmeni. Kai esminiy procesy sri¢iy tikslai yra pasiekiami ir
s¢kmingai naudojami visuose projektuose, sakoma kad organizacija igyvendino proceso
gabumus, kuriuos apibtidina nurodyta esminé proceso sritis. Budvardis “esminé” nurodo, kad
yra ir kKity ne esminiy procesy sriCiy, kurios néra nagrinéjamos nurodytame brandos
lygmenyje. CMM nedetalizuoja visy procesy sri¢iy kurios yra susijusios kuriant ir palaikant
programy sistemas. Tiktai bitinos procesu sritys yra analizuojamos ir apraSomos CMM
modelyje kaip esminés, kurios i esmés apibréZia sistemos kiirimo proceso gabumus.

1.4. Veiky taikymai

Visuose CMM apibréZtuose procesuose iSskiriami penki atributai - bendrieji bruozai. Sie
bendrieji bruozai, dar vadinami veikomis, nurodo ar esminio proceso srities igyvendinimas ir
itvirtinimas yra efektyvis, atkartojami ir testini. Atliekamy veikly veikos taikymai apraso kas
turi buti atlikta, kad procesas igytu nurodytas savybes ir gabumus. Kiti taikymai, bendrai
paémus, formuoja pamatus ant kuriy organizacija gali jtvirtinti atliekamy veikly veikos
nurodytus taikymus.

1.5. Procesy sri¢iy taikymy veiklos

Kiekvienaesminio proceso sritis yra apraSoma esminiais taikymais kurie padeda pasiekti
proceso srities tikslus. Esminiai taikymai apraso infrastruktiira ir veiklas, kurios uZtikrina
efektyviausia nurodytos esminio proceso srities igyvendinima ir jtvirtinima.

2. CMM konfigaracijos tikslai

CMM apibrezia tokius SCM kaip esmines procesy srities tikslus:

1. Konfiguracijos valdymo veikla turi biiti planuojama.

2. Nustatyty darby produktai turi biiti identifikuojami, kontroliuojami ir pasiekiami.

3. Identifikuoty produkty poky¢iai turi biti kontroliuojami.

4. Susijusios grupés ir atskiri darbuotojai turi biiti informuojami apie bazinio komplekto
pokycius.

2.1. SCM planas

Konfigiracijos valdymo planas — tai dokumentas, kuris apibrézia politika ir procediiras
prizitréti programinés jrangos pokyciy identifikavima, valdyma ir kontrolg.

SCM planas apraSo visus pagrindinius SCM bruoZzus ir siekius, taigi planas nusako:

1. Kaip identifikuoti produktus, kurie keisis per projekto gyvavimo cikla.

2. Kaip sistemingai vertinti, koordinuoti, patvirtinti ar nepatvirtinti ir kaip pokycius
paversti konfigiiracijos elementais.

3. Kaip sekti ir protokoluoti konfigiiracijos elementy identifikavima ir kontrolg.
4. Kaip patikrinti ir patvirtinti konfigtiracija.

2.2. Produkty identifikavimas

SCM pagrindas yra konfigiiracijos elementy identifikavimas, i§ kuriy susideda
programingés jrangos produktai bet kuriuo laiko momentu.



2.3. ldentifikuoty elementy poky¢iai

Visy konfigiliracijos elementy poky¢iai turi biti valdomi ir kontroliuojami. SCM turi
pateikti raStiSkas procediras nustatyti administracini mechanizma kaip {jvertinti ir
patvirtinti/atmesti pasitlytus pakeitimus programy sistemai.

2.4. Bazinio komplekto pokyciai.

Patvirtinus bent vieno konfigiiracijos elemento pakeitima pakeiiamas ir bazinis
komplektas kuriam priklauso $is elementas. Tam kad uZtikrinti kryptinga sistemos kiirima,
naujy pakeitimy palaikyma ir panaudojima konfigiiracijos vadovas privalo informuoti su
pakeistu baziniu komplektu susijusj personala.

3. SCM diegimas veikomis
CMM apibréziamos penkios SCM veikos, kurios apibuidina kiekvienos proceso srities
efektyvuma, atkartojima ir testinuma:
1. Ipareigojimas atlikti;
Pasirengimas atlikti;
Atliekamos veiklos;
Matavimai ir analizé;

IR

. Igyvendinimo patikrinimas.

CMM teigia, kad uZtikrinus $iy veiky taikymus, mes igyvendinsime SCM tikslus — tai
pagrindinis teiginys, kuriuo Sis darbas remiasi, kad nurodytos rekomendacijos yra biitinos ir
pakankamos pasiekti SCM tikslus.

Kad pasiekti SCM tikslus Salia konfigiiracijos dokumentacijos (plano, standarty ir
metodiky) rekomenduojama naudoti jrankius, kurie leidZia automatizuoti daugeli SCM
procediiry.

3.1. ]pareigojimas atlikti

Ipareigojimo atlikti veika uZtikrina, kad projektas atitinka organizacijos rasStiSka
konfigiracijos valdymo politika.

Jeigu projekto vykdyme dalyvauja kelios organizacijos, kontrakte turi buti nurodytos
konfigiiracijos elementy pasidalijimas tarp organizacijuy, nustatoma tvarka paskirstyti
atsakingus uZ pagrindinius bazinius komplektus.

3.1.1. SCM atsakomybé.

SCM atsakomyb¢ kiekviename vidutinio dydZzio projekte turi buti skirstoma atskirai, nes
skirtinguose projektuose uZz produktus yra atsakingi skirtingi Zmonés, o projektai turi
nepriklausyti vienas nuo kito.

Nusprendus vykdyti projekta turi buti pasidalyta atsakomybé uz atskirus projekto
komponentus. Sioje veikoje i§skiriami pagrindiniai baziniai komplektai ir jiems priskiriamas
atsakingas personalas.

Jeigu projektas yra vykdomas pagal kontrakta keliose organizacijose, tai kiekvienoje ju
paskiriamas uZ tos organizacijos SCM atsakingas jgaliotinis. Sis jgaliotinis taip pat turi biti
atsakingas uZz rySius tarp organizacijos ir baziniy komplekty poky¢iy sinchronizavima tarp
SCM biblioteky.
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Jeigu projekto tikslas yra sukurti visiSkai nauja programy sistemg, natiralu
rekomenduoti kiekvienam konfigiiracijos elementui paskirti atsakinguoju jo autoriy arba
karéja.

Kai projekto tikslas yra tobulinti ir/ar palaikyti jau turima programy sistema, patartina
nemaiSyti produkty tipy tarp pareigomis pasiskirs€iusio personalo, pvz. neskirti
programuotojo atsakingo uz detalaus projekto pokycius.

3.1.2. SCM laikotarpis

Konfigiracija turi bati valdoma tol kol yra kintan¢iy konfigiiracijos elementy ir/arba
atsiranda nauji konfigiiracijos elementai, t. y. SCM veikla turi trukti per visa projekto
gyvavimo cikla. Taciau norint i$saugoti projekte igyta patirti bei uZtikrinti pakartoting
sukurty jrankiy ir komponenty panaudojima bitina uZtikrinti, kad ir uZdaryto projekto
konfigiracijos elementai biity prieinami kituose projektuose. Todél rekomenduotina po
projekto uzdarymo perZzitiréti sukauptus produktus ir kai kuriuos juy itraukti i organizacijos
standartus ar metodikas.

3.1.3. SCM pritaikomumas

SCM turi buti pritaikytas klientui tiekiamiems produktams, darbiniams ir palaikymo
produktams projekto viduje.

3.1.4. SCM vieta

Projektui iSskiriama arba suteikiama teisé naudotis organizacijos elektroniniy ir fiziniy
dokumenty saugykla laikyti konfigliracijos elementus ir jraSus apie juos. Konfigliracijos
elementai saugykloje sudaro baziniy komplekty biblioteka, o jrankiai ir procediros naudotis
biblioteka yra vadinami konfigtiracijos valdymo bibliotekos sistema.

3.2. Pasirengimas atlikti

Sioje veikoje nustatomi visi biitini paruosiamieji darbai prie$ pradedant pagrinding SCM
veikla, iSskiriami organizacijos personalo ir jrangos resursai, apmokomas personalas.

3.2.1. SCM vadovas.
Turi buti paskirtas pagrindinis SCM vadovas, kuris:
1. Igalioja nustatyti konfigliracijos bazini komplekta ir identifikuoti konfigiiracijos
elementus.

2. Atstovauja projekto vadovo ir su baziniy komplekty pokyciais susijusiu grupiu
interesus.

3. Perzitri ir patvirtina bazinio komplekto pokycius.
4. Patvirtina produkty surinkima i§ bazinio komplekto bibliotekos.
5. Koordinuoja SCM grupés darbus.

Projekto pagrindinis SCM vadovas nebitinai turi buti projekto ar visos organizacijos
vadovu. Paprastai jie susiduria tik tada, kai iSkyla bendresnio pobtidzio SCM problemos.
Vienos 1S tokiy problemy pavyzdys yra saugiy informacijos kanaly nustatymo kastai, kurie 1§
principo gali biiti nepriimtini ne tik projekto bet ir organizacijos biudZetui.

3.2.2. SCM grupé
Projekte turi buti suformuota SCM grupé, kuri koordinuoja arba vykdo:
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1. Konfigiracijos bazinio komplekto bibliotekos {Steigima ir valdyma.
Konfigiracijos plany, standarty ir procediiry kiirima, palaikyma bei pateikima
projekto nariams.

N

I konfigiracija jtraukiamy elementy identifikavima.
Pri¢jimo prie bazinio komplekto bibliotekos valdyma.
Bazinio komplekto bibliotekos atnaujinima.

Produkty surinkima i§ bazinio komplekto bibliotekos.
Konfigiracijos valdymo veiksmy protokolavima.

© N Ok w

Konfigiracijos valdymo ataskaity ruo§ima ir pateikima.

Vidutinio dydZio projekte paprastai uZtenka vieno asmens SCM uzduotims atlikti, taciau
tai negalioja jeigu projektas dalijamas kelioms sistemy kiiréju grupéms. Tada SCM grupe
sudaryty tose grupése uz SCM veikla atsakingi vadovai.

Vienos i$ projekto grupés SCM vadovas nebiitinai turi biiti projekto grupés vadovas.

3.2.3. SCM veiklos resursai
Priklausomai nuo projekto SCM veiklai turi biti suteikti atitinkami resursai ir 1630S.

1. Vadovas yra atsakingas uz patogu konfigtiracijos valdymo ikurdinima: organizacijos
paruoSimas, projekto komandos ir reikiamy kontrakty sudarymas.

2. Konfiguracijos valdymo irankiy paruosimas: kompiuteriy, operaciniy sistemy, SCM
bibliotekos sistemos, naudojamy projektavimo jrangkiy kompiliatoriy ir utility
diegimas.

3.2.4. SCM vadovybés apmokymai

SCM grupés nariai turi btiti pakankamos kvalifikacijos ir turi buti apmokomi atlikti
jiems skirtas SCM procediiras.

3.2.5. Sistemy kiirimo grupés apmokymai
Visi projekto nariai turi biiti apmokyti atlikti jiems skirtas SCM procediras. SCM

vadovas turi isitikinti, kad visi projekto dalyviai supranta SCM svarba ir sugeba atlikti
projekte taikomas SCM procediras.

3.3. Atliekamos veiklos

Visos SCM veiklos remiasi dokumentuotu ir patvirtintu SCM planu, kuris yra
naudojamas kaip pagrindas ir nurodymai veikloms atlikti.

SCM proceso veikly proceduros yra apraSomos organizacijos metodikose, o baziniy
komplekty identifikavimo ir valdymo grafikas yra iSdéstytas SCM plane. SCM proceso
srities pagrindinés veiklos:

— Baziniy komplekty valdymo planavimas;

— SCM bibliotekos sistemos jsteigimas;

— Konfigiracijos elementy identifikavimas;

— Konfigiracijos elementy saugojimas ir pasiekiamumo uZztikrinimas;
— Konfigiracijos elementy poky¢iy kontrolé ir valdymas;

— Surenkamu produkty kiirimas ir i§leidimas;

— Ataskaity apie konfigiiracijos elementy biisenas rengimas;
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— Ataskaity apie SCM veikla rengimas;
— Baziniy komplekty audity rengimas.

SCM planas

Kiekvienam projektui konfigliracijos valdymo planas yra paruoSiamas pagal
dokumentuota procediira. Taip pat yra kiti reikalavimai SCM planui:

1.

2.

3.
4.

SCM planas turi buti sukurtas paciose pradinése stadijose lygiagreciai su visu
projekto planu. SCM planas turi nustatyti organizacinius sistemos kiirimo valdymo
lygius, nurodyti atsakingg uz SCM personala.

SCM planas turi buti pritaikytas kiekvienam projekto dalyviui: tiek organizacijos
darbuotojui, tiek ir kity kontraktais susiety organizacijy atsakingiems asmenims.

Susijusios projekto grupés turi perzitiréti SCM plana.
SCM planas turi biiti valdomas ir pokyciai kontroliuojami.

Sudarant SCM plang svarbu identifikuoti ir suplanuoti pagrindinius bazinius komplektus
ir ju valdyma. Tuo tikslu rekomenduotina baziniy komplekty plang derinti su projekto planu.

Rekomenduojamos SCM plano dalys:

1

2.
3.

3.3.2.

Bendroji. Nusakoma plano paskirtis, naudojami dokumentai (standartai, metodikos)
ir versijos, apibréziamos pagrindinés savokos.

Administraciné. Nusakomos projekto dalyviy atsakomybés ir rolés.

Identifikavimo mechanizmo. ApraSomos produkty identifikavimo ir Zyméjimo
schemos, apibréZiami programinés irangos, funkciniai, projektiniai, produkto ir
operaciniai baziniai komplektai.

Valdymo mechanizmo. ISvardijami SCM dokumentai. Apzvelgiama pokyciy
inicijavimo, techniniy pakeitimy perZiuros, verslo pakeitimy perziiiros, patvirtinimo,
testavimo ir diegimo politika. ApZvelgiami pokyc¢iy valdymo dokumentai, pokyciy
klasifikavimas, poky¢iy protokolavimas, veiksmy protokolavimas, neatitikimy
protokolavimas, neatitikimy veiksmuy protokolavimas ir biisenos protokolavimas.

SCM ataskaity. Perzvelgiami Zurnalai: duomeny bazés paraiSky pokyc¢iams, detalaus
projekto klaidy ataskaitos, produkty, pasitilymu programinés jrangos pakeitimams,
programinés jrangos pokyciy, programinés jrangos klaidy ataskaity, specifikaciju
pasikeitimy pastebéjimy, testavimo. PerZvelgiamos ataskaitos: pareiSkimy
pokyciams buseny, kompiuteriy programy inventoriaus, biblioteky santraukos,
programingés jrangos problemy ir pakeitimy, testavimo santrauky. Nurodomas versiju
aprasymo dokumentas.

SCM audito. Funkcinio audito elementai: anketos, klausimynai, mokomoji medZiaga,
pokalbiy santraukos. Fizinio audito elementai: projekto dokumentacijos anketa, testu
dokumentacijos anketa, versiju dokumentavimo anketa, pokyc¢iy kontrolés
dokumentacijos anketa. Formali kvalifikacijos perziura

SCM bibliotekos sistemos funkcijos

SCM bibliotekos sistema yra naudojama kaip bazinio komplekto saugykla.
Konfigiracijos valdymo bibliotekos sistema turi uZztikrinti:

1.
2.

Keliy lygiy SCM kontrolés palaikyma.
Konfigiracijos elementy saugojimo ir paieSkos mechanizmo palaikyma.
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3. Konfigtracijos elementy dalijimosi ir perdavimo tarp susijusiy grupiy ir tarp
kontrolés lygiu bibliotekos viduje mechanizmo palaikyma.

>

Padéti laikytis standarty taikomy konfigiiracijos elementams.

o

Pateikti archyvuojamu konfiglracijos elementy versiju iSsaugojimo ir atkiirimo
mechanizma.

Padeéti uztikrinti teisinga produkty surinkima i§ bazinio komplekto bibliotekos.
Pateikti mechanizma saugoti, atnaujinti ir iSgauti konfigtiracijos valdymo jraSams.
Palaikyti konfigiiracijos valdymo ataskaity kirima.

© o N

Palaikyti bibliotekos struktiiros ir turinio prieZitira.

Siuo metu rinkoje yra sukurta daug jrankiy skirty valdyti programiniu produkty versijas
ir padéti automatizuoti SCM procesa: Microsoft Visual Source Safe, Rational Clear Case,
MKS Source Integrity, Platinum Technology CCC/Manager, Intersolve PVCS Version
Manager ir kt.. Deja, kad ir kokia gera biity elektroniniy dokumenty saugyklos palaikymo
sistema, popierinius dokumentus kol kas teks saugoti organizacijos bibliotekoje kuriuos
aptarnauja personalas.

3.3.3. Darbiniy produkty identifikacija.
Konfigiracijos valdomi darbiniai produktai turi bati identifikuojami.
1. Pasirinkti konfigiiracijos elementai yra skirstomi pagal dokumentuotus pozZymius:
— procesy dokumentacija (planai, standartai, procedaros)
— reikalavimai programy sistemai,
— programuy sistemy projektai,
— programy kodo moduliai,
— programy testavimo procediiros,
— programy instrukcijos testavimui,
— programy instrukcijos klientams ir galutiniams naudotojams,
— kompiliatoriai ir kiti palaikymo jrankiai.
2. Konfiguracijos elementams priskiriami unikalts identifikatoriai.
3. Kiekvienas konfigiiracijos elementas turi turéti savo aprasyma.
4. Kiekvienam konfigliracijos elementui turi biiti nurodytas bazinis komplektas, kuriam
jis priklauso.
5. Kiekvienam konfigiiracijos elementui turi biiti nurodyta biisena kiirimo atZvilgiu.
6. Kiekvienas konfiglracijos elementas turi turéti paskirta uz ji atsakinga asmeni.

Konfigaracijos identifikavimo uZduotis yra iSskirti kiekviena programy sistemos
elementa ir priskirti jam unikalia Zymg. Identifikavimas unikaliomis Zymémis leidZia atsekti
ir valdyti konfigliracijos elementy pokycius, iSskirti komponenty ir produkty versijas.

Identifikuojant konfigiiracijos elementus yra svarbu uZtikrinti, kad visi elementai bty
logidkai nedalomi i smulkesnes dalis. Si konfigiiracijos elementy atomiskumo savybeé leidzia
uztikrinti kad tas pats elementas nesikartos SCM saugykloje ir visi projekto dalyviai
naudosis ta pacia elemento kopija (originalu).

Konfigiracijos elementai kinta sistemos kiirimo ciklo metu, taciau baziniy komplekty
nustatymas leidZia kontroliuoti Siuos pokycius. Bazinis komplektas gali biiti apibréZtas bet
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kuriame sistemos kiirimo etape, kur jau¢iamas poreikis nustatyti atskaitos taska pokyc¢iams
ateityje.

Bazinius komplektus galima apibréZti dviem biidais: paZyméti konfigiiracijos elementus
ir laikyti juos rinkiniais arba iSdéstyti konfigiiracijos elementus sistemos kiirimo fazémis.

Identifikuojant produktus kategorijomis nustatomi tokie baziniai komplektai:

1. Funkciniy dokumenty bazini komplektq sudaro trys dokumenty lygiai: pradinio
tyrimo, jvykdomumo tyrimo ir reikalavimy specifikacijy baziniai komplektai.
Pradinio tyrimo bazinis komplektas leidZzia vadovybei apskaiCiuoti preliminaria
projekto kaing ir nustatyti sistemos pagrindines savybes, taikymo sritj ir jos
problemas. [vykdomumo baziniame komplekte laikomi uZsakomos sistemos
palyginimai su jau egzistuojanciomis, trikstamy detaliy sarasai su kainy ivertinimais
ir kiti apibendrinantys dokumentai pagal kuriuos vadovybé turi nusprgsti ar verta
vykdyti projekta. Poreikiy specifikacijy bazinis komplektas apraso naudotojy
poreikius, dokumentuoja funkcionalumo, robastiSkumo, nasumo, palaikymo ir
aplinkos reikalavimus biisimai programy sistemai.

2. Eskizinio projekto baziniame komplekte laikomi eskizinio projekto dokumentai, kurie
nurodo techning programy sistemos aplinka, duomeny formatus, komponenty
tarpusavio sasajas ir yra naudojami detalaus projekto kiirime.

3. Projekto bazinis komplekto dokumentai nustato pradini programuy sistemos bazini
komplekta, kuris apibrézia programuy sistemos architektiira, duomeny struktiras ir
duomeny bazés specifikacijas. Siam komplektui taip pat priklauso sistemos
apribojimy, valdymo, saugumo, testavimo ir kiti programuotojams reikalingi
nurodymai.

4. Produkto bazinio komplekto elementai: programy apraSymai, testavimo ataskaitos,
duomeny perkélimo dokumentacija, naudotojo vadovas, veikimo apraS§ymas.

5. Darbiniame baziniame komplekte yra laikomi patvirtinti iStestuotos programos
komponentai. Sis bazinis komplektas surenkamas pasibaigus testavimo procesui ir
patvirtinamas kaip iSleidimui ir diegimui paruoSti sistemos elementai. Karta
patvirtinus darbini bazini komplekta, visi veélesni pakeitimai turi pereiti visas
formalias pakeitimy kontrolés/apdorojimo procediras.

Konkregios zZymés priskyrimo proceduros gali buti nustatytos kiekvienai produkty
kategorijai atskirai. Patogiausia buty turéti universaly mechanizma bei pasinaudoti SCM
bibliotekos sistemos jrankiais, taciau dél specifiniy konfigiiracijos elementy savybiy tai néra
lengva padaryti ir daZnai vieningas identifikavimas tik paslepia elementa gausioje
identifikatoriy aibéje. Pavyzdziui, poreikiy specifikacijoms, projekty apraSymams ir
popieriniams dokumentams paprastai pakanka identifikuoti pagal kategorija, numeri joje ir
versijos numer}, o Stai programiniams moduliams §i procediira netinka, nes programavimo
kultora ir kalbos reikalauja suteikti prasmini varda ir patalpinti tam tikroje struktfroje su
kitais moduliais.

Programiniy moduliy struktira ir tarpusavio rySiai beveik visada paremti failinés
sistemos hierarchija, todél programinius produktus patogiausia identifikuoti pagal bazini
komplekta kuriam priklauso produktas ir pagal direktorijy kelia gilyn nuo bazinio komplekto
vietos failingje sistemoje. Tokia identifikacija ypa¢ efektyvi, kai projekte naudojama
programiné jranga leidZia kurti sistemas lygiagreCiai ir tarpusavyje sinchronizuoti keliy
programuotoju bei programuotojy grupiy darbus.
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3.3.4. Konfiguracijos elementy saugojimas ir pasieckiamumas

Programy sistemy kiirime pladiausiai naudojami konfigiiracijos elementai yra
elektroniniame ir/arba popieriniame pavidale. Konfigtiracijoje kartais tenka atsizvelgti ir {
kietosios jrangos elementus, tacCiau tai greiCiau pavieniai projektai ir $is bruoZas labiau
btidingas stambiems projektams.

Taigi, daugiausia vidutinio dydZio projektuose tenka susidurti su popieriniy dokumenty
katalogu ir elektroniniy dokumenty saugykla. Kad uZtikrinti elementy identifikavimo Zymiy
unikaluma ir palengvinti paieSka, rekomenduojama registruoti Zymes elektroniniy
dokumenty saugykloje paliekant nuoroda i dokumento vieta popieriniy dokumenty kataloge.

Popieriniy dokumenty katalogo integralumui uztikrinti reikalinga dokumenty iSdavimo ir
priémimo kontrolé kuri taip pat yra priskiriama konfigiiracijos elementy kontrolei.

3.3.5. Poky¢iy kontrolé

Kiekvienam konfigiiracijos elementui turi biiti uZtikrinamas dokumentuotas paraiSky
pakeitimams apdorojimo mechanizmas. Mechanizmas nurodo kaip paraiSkos yra:

— Gaunamos,

— Protokoluojamos,

- Perziarimos,

— Patvirtinamos arba atmetamos,

— Atsekamos kuriam elementui ir versijai jos skirtos.

Yra keletas biidy kaip aprasSyti konfigtiracijos kontrolg:

1. Pokyc¢iy valdymo dokumentai: poky¢iy klasifikavimo rodyklé, paraiSkos poky¢iams,
pokyciu veiksmuy ataskaitos, prieStaringumo ataskaitos, prieStaringumo veiksmy
ataskaitos, biisenos ataskaitos.

2. Bendroji politika: apibrézia ir planuoja bazinius komplektus, dokumentuoja
konfiguracijos elementus, apibrézia poky¢iy kompozicijas, sistemos pokyciu
dokumentavima ir pagaliau procediras keisti standartus.

3. Darbinés procediiros organizacijose yra igyvendinamos kaip dalis organizacijos
politikos. Tokios procediros turi padengti visa SCM proceso  sriti.
Rekomenduojamos dalys:

— paslaugos praSymo procediira, kuri nustato kontrolg ir atsakomybg nuo
projekto isteigimo iki jvykdymo.

— PraneSimy apie jvykius procediiros, kurios nurodo instrukcijas kaip pranesti
apie bet kokia problema susijusia su gamyba.

— Ankety maketavimo ir valdymo procediiros, kurios nustato standartus kaip
formuoti ir valdyti anketas kurios naudojamos programy kiirimo procese.

4. Dokumenty valdymo anketos saugo produkto kiirimo istorijg ir yra pridedamos prie
kiekvieno konfigiiracijos elemento. Tai gana sena metodika, taciau dar ir dabar
tinkama ir taikytina fiziniams dokumentams. Ankety gali bati jvairiy, pavyzdziui:

— Baigimo lapai (sign-off sheets). Ant baigimo lapy sistemy kiréjai uZraSo
sistemos varda, iSleidimo data, tvirtintojy parasus ir autoriaus pastraipa.

— Pokyciy kontrolés lenteléje suraSomos perzitiry datos ir pastabos arba trumpai
apibiidinami pakeitimai.
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— Dokumenty perzvalgy (review) kontrolés anketa yra naudojama Kkaip
dokumento Zurnalas kontroliuoti perzZvalgos procesa.

— PerZiury (revision) kontrolés anketos nurodo instrukcijas ka reikia su duotu
dokumentu atlikti, t. y. puslapius kuriuos reikia iSimti ir kokius puslapius
reikia pridéti.

5. Standartai ir metodiniai nurodymai. Organizacijoje naudojami SCM standarty
pavyzdZiai:

— SCM plano standartai.

— Sasgju kontrolés standartai.

— Specifikaciju prieZitros standartai.

— Identifikavimo ir Zyméjimo standartai.

— ISleidimo ir diegimo standartai.

— Eskizinio projekto dokumenty standartai.

— SCM audito standartai.

— Programy poky¢iy standartai.

3.3.6. Bazinio komplekto pakeitimai

Bet kokie pakeitimai baziniame komplekte turi buti kontroliuojami ir valdomi pagal
dokumentuota procediira:

1. Vykdomi perziiiros ir graZinimo testai su tikslu uztikrinti, kad pokyc¢iai nesukélé
nepagei daujamy Salutiniy efekty baziniame komplekte.
2. Tiktai SCM vadovo patvirtinti konfigiiracijos elementai yra jtraukiami | baziniy

komplekty biblioteka.
3. Konfigiracijos elementai yra rezervuojami pakeitimy vykdymui (check in/out), kad
uZztikrinti baziniy komplekty korektiSkuma ir integraluma. Rezervavimo Zingsniai:
— patikrinti ar pakeitimas perzitros metu buvo patvirtintas,
— sukurti jraSa Zurnale,
— iSsaugoti pokyciy kopija,
— atnaujinti baziniy komplekty biblioteka
— archyvuoti pakeista biblioteka.

Kad uztikrinti produktu kokybe, prie§ patvirtinant nauja bazinio komplekto versija
rekomenduojama surinkti produktus ir atlikti testavimus.

3.3.7. Surenkamy produkty kiirimas ir isleidimas

IS bazinio komplekto surenkamy produkty kirimas ir iSleidimas turi bt
kontroliuojamas dokumentuota procediira, kuriai keliami tokie reikalavimai:

1. Konfigiracijos valdymo vadovas patvirtina produkto sukiirima i§ bazinio komplekto
bibliotekos.
2. IS bazinio komplekto surenkami produktai tiek vidiniam, tiek iSoriniam naudojimui,
yra kuriami tik i§ konfigtiracijos elementy esanciy baziniy komplekty bibliotekoje.
Rekomenduojama turéti ne tik formalius baziniy komplekty sudéties saraSus, bet ir
produkty surinkimo skriptus. Skriptai kaip ir kiti konfiglracijos elementai turi bati
identifikuojami, jiems priskiriami bazinio komplekto versijy numeriai.
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3.3.8. Konfiguracijos elementy biisenos

Konfigiracijos elementy biisenos yra protokoluojamos pagal dokumentuota procediira,

kuri nustato:

1. Salygas, kad konfigliracijos valdymo veiksmai biity protokoluojami pakankamai
smulkiai ir kad kiekvieno konfigliracijos elemento biisena ir turinys yra Zinomi bei
uZtikrinama galimybé atkurti ankstesnes jo versijas.

2. Esamos kiekvieno konfigtracijos elemento biisenos ir istorijos (t. y. pakeitimy ir kity
velksmy sarasas) saugojimo mechanizma.

Patartina vesti perZitiry ir naujy versiju patvirtinimy Zurnalus kad galima biity nesunkiai

atsekti konfigiiracijos elementy pokycius.

3.3.9. SCM veiklos apskaita

Standartinés SCM veikly apskaitos ir bazinio komplekto turinio biisenos apra§ymai turi
buti kuriami bei pateikiami susijusioms grupéms bei atskiriems darbuotojams.

Rekomenduojami konfigtiracijos valdymo buseny Zurnalai ir ataskaitos:

— SCM grupés susirinkimy santraukos,

— paraisky pakeitimams santrauka ir dabartiné biisena,

— gedimy kartu su pataisymais santrauka ir dabartiné biisena,

— baziniuose komplektuose atlikty pakeitimy santrauka ir dabartiné busenes,
— konfigiracijos elementy perziiiros ivyKiy Zurnalas,

— sistemos bazinio komplekto blisenos aprasymas,

— sistemos bazinio komplekto audito rezultatai.

SCM veikly apskaita telkiasi ties zurnaly, ataskaity ir versijy aprasymo dokumenty
kirimu, kurie dokumentuoja patvirtinta konfigtiracijos identifikacija ir pristato pasitlyty
pakeitimy biisenas bei igyvendina patvirtintus pakeitimus.

Zurnalai naudojami sura$yti visas veiklas, kurios jtakoja konfigiiracijos elementus. Jie
sukuria istorini ivykiy jraSa nuo pat pradinio patvirtinimo ir iSleidimo. Konfigiiracijos
elemento bisenai atsekti naudojamuose Zurnalai sudaromi i§ pareikalavimy pokyciams
Zurnalo, problemos ataskaitos Zurnalo, dokumento atnaujinimy Zurnalo, produkto Zurnalo,
diegimo Zurnalo, modifikavimy Zurnalo, praneSimy apie specifikacijos pakeitimus ir testo
biseny Zzurnalo. Zurnalo kiirimo procedira:

* ApraSyti visus veiksmus kurie liecia produkta,

* Sukurti istorinj iraSa apie kiekviena pokyti,

e ISvardinti ir apraSyti visas problemy ataskaitas, modifikavimo jraSus, pakeitimy

pastabas ir sitilymus pakeitimams,

»  Uzrasyti diegimo duomenis.

Ataskaitos naudojamos informuoti iSorini personala (t. y. klienta, partnerius, valdymo
personalg ir t. t.) apie konfigliracijos elementy buisenas. Ataskaitose pateikiama apibendrinta
informacija apie visus atliktus veiksmus per tam tikrg laiko perioda: praSymuy pakeitimams
busenos, neatitikimy, problemy ir testy ataskaitos. Ataskaitose turi bati nurodoma:

* ParaiSky pakeitimams btisena,

* Testavimo metu nuo pat pradzios iki sistemos iSleidimo rastos klaidos,

» Kokiy buvo imtasi veiksmy rastoms klaidoms eliminuoti,

e Dabartiniy programy sistemos testy parodymai.
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Versijos apraSymo {rasas identifikuoja pristatoma elementa, nurodo ir informuoja apie
registruotus pakeitimus nuo paskutiniojo iSleidimo, pritaikymy duomenims pakeitimus,
naujos versijos interfeisy pakeitimus, apie pristatomos versijos diegima ir rezervavima, apie
Zinomas ir galimas klaidas.

Po Zurnaly, ataskaity ir versijy apraSymy sukiirimo visa SCM apskaitos sistema turi biiti
perzitiréta ir imtasi problemy Salinimo veiksmuy, jei rasta neatitikimy.

SCM  apskaita rekomenduojama rengti po kiekvieno bazinio komplekto
patvirtinimo/atmetimo.

3.3.10. Baziniy komplekty auditai

Programy sistemos bazinio komplekto auditai yra organizuojami pagal dokumentuota
procediira. Si procediira susideda is:

1. Patikrinimo ar pakankamai pasiruoSta auditui.

Sistemos bazinio komplekto integralumo vertinimo.

Konfigiracijos valdymo bibliotekos struktiiros ir jrangos perzitiros.
Konfigiracijos bazinio komplekto bibliotekos pilnumo ir korekti§kumo tikrinimo.

a r wbd

Atitikimo taikomiems konfiglracijos valdymo standartams ir procediiroms
patikrinimo.

6. Audito rezultatai pateikiamo projekto vadovui.

7. Audito veiksmy atsekimo ir neatitik¢iy Salinimo.

Detalesnis bazinio komplekto auditas aptariamas SCM audito veikloje.

3.4. Matavimai ir analizé

SCM matavimy ir analizés veikoje yra numatyti tik matai. Surinkti skai¢iavimy
duomenys gali biiti panaudoti formuluojant reikalavimus automatizuojan¢iai SCM
bibliotekos sistemai isigyti bei optimizuojant SCM grupés darba.

3.4.1. SCM matai
SCM biisenai nustatyti atliekami SCM veiklos rezultaty skai¢iavimai:
— apdoroty paraiSky pakeitimams skaicius per laiko vieneta;
— atlikty SCM veikly etapy saraSas lyginamas su plane numatytu;

— skaiciuojami baigti darbai, iSeikvotos pastangos ir 1éSos SCM veikloms atlikti;

3.5. Igyvendinimo arba jtvirtinimo patikrinimas

Si veika nustato ar SCM proceso sritis i tikryjuy veikia ir ar veikia pagal nustatyta tvarka.
CMM nustato keturias veiklas kuriomis tikrinami ar SCM tikslai yra pasiekti:

1. Vadovybinés SCM veikly perzitiros,

2. Projekto vadovybinés SCM veikly perziiiros,

3. SCM grupés auditai,

4. Kokybés uztikrinimo grupés perzitiros.

Sios veiklos yra paremtos inspektavimo veiklomis i§ kity procesy sri¢iy, tai yra dar viena
priezastis kodeél SCM yra tampriai persipynusi su kitais procesais.
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3.5.1. Vadovybinés SCM veikly perziir os.

Vadovybé turi periodiSkai perzitréti SCM veiklas. Pagrindinis periodisky perzitiry
tikslas yra kiirimo proceso veikly ir turimy produkty ivertinimas. Laiko tarpai tarp perziiiry
turi atitikti organizacijos poreikius, o tarpai tarp perziiry gali tiek iSsitesti, kiek leidZia
atitinkamy nukrypimy protokoly mechanizmy veiksmingumas.

Vadovybinés SCM veiklos perziiiros yra numatytos projekto eigos perZiir0S proceso
igyvendinimo arba jtvirtinimo patikrinime (Zr. Esminés procesy sritys pagal procesy
kategorijas: Software Project Tracking & Oversight). Projekto eigos perZiiira — tai yra kitas
antrojo CMM lygmens numatyta procesy sritis, kurios jgyvendinimo patikrinimo metu
perzitrimi:

1. Techninés, kainos, personalo ir grafiko charakteristikos palyginamos su projekto

plane numatytomis.

Neissprendziami konfliktai ir gin¢ai net ir Zemiausiame lygmenyje.
Projekto rizikos, galimos atsilikimo nuo plano prieZastys.
Paskiriami, perzitirimi ir stebimi veiksmai susidariusioms problemoms spresti.

g W N

ParuoSiamas kiekvieno susirinkimo protokolas ir iSdalinamas susijusioms grupeéms.

3.5.2. Projekto vadovybinés SCM veikly perziiir os

Projekto vadovas irgi turi periodiskai bei atsizvelgiant i projekto eigos aplinkybes
perziaréti SCM veiklas.

Si SCM veikly perzifira irgi yra numatyta projekto eigos perZiir0s proceso jgyVendinimo
arba jtvirtinimo patikrinime (Zr. The Key process Areas Assigned to Process Categories:
Software Project Tracking & Oversight).

Projekto vadovas perziari:

1. Ardalyvauja su perzitrimomis SCM veiklomis susijusios grupés.

2. Technings, kainos, personalo ir grafiko charakteristikos palyginamos su projekto
plane numatytomis.

3. PerZitrimi kritiSkai naudojami kompiuteriy resursai; einamyjy skaiciavimy ir tikryju kritiniy

resursy naudojimo duomenys yra sulyginami su tikraisiais duomenimis

Grupiy tarpusavio priklausomumeas.

NeiSsprendZiami konfliktai ir gincai net ir Zemiausiame lygmenyje.

Projekto rizikos, galimos atsilikimo nuo plano priezastys.

Paskiriami, perzitirimi ir stebimi veiksmai susidariusioms problemoms spresti.

ParuoSiamas kiekvieno susirinkimo protokolas ir iSdalinamas susijusioms grupéms.

© No UM

3.5.3. SCM grupés auditai
SCM grupe periodiSkai rengia baziniy komplekty auditus, kad patikrinti ar jie atitinka
juos apraSancia dokumentacija.
SCM auditai yra grupuojami { dvi kategorijas: funkciniai konfigiiracijos auditai ir fiziniai
konfigtracijos auditai.
Funkciniy konfigiracijos audity dokumentai nustato ar konfigtiracijos elementai atitinka
konfigiracijos keliamus reikalavimus, t. y. stengiamasi isitikinti, kad:
» Konfiguracijos elementui yra testy/analizés duomenys, kurie uZtikrina, kad elementas
turi projekte aprasytas savybes;
* Projekto komanda prizitri viding techning dokumentacija, kuri apraso i§ kokiy
konfiguracijos elementy susideda konfigiiracijos identifikuojamas modulis, kuriam
yra atliekami testai/analizé.
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Funkciniam auditui atlikti sudaromi:

1. Kontroliniai sqraSai. Funkciniy bei eskiziniy reikalavimy ir audituojamy
konfigiracijos elementy Dekarto sandaugos kontroliniai sarasai naudojami analizuoti
testy ataskaitas ir patikrinti ar produktas turi reikiamas savybes.

2. Klausimynas. Auditorius gali apklausti personala, kad nustatyti kaip tiksliai buvo
ivykdyti programy sistemos reikalavimai.

3. I patikrinimo anketas auditorius surenka rezultatus i§ visy audito Zingsniy. Anketos
turi biti pakankamai aiSkios, kad auditoriui nereikéty papildomai apdoroti surinkty
duomeny.

4. Konfigiracijos audito jrasai yra kaupiami per visa SCM audito veikla, pradedant
funkciniu auditu ir baigiant audito perzitra

Fiziniy konfigiiracijos auditai nustato konfigiiracijos elementy koreliacija su projekto

specifikacijomis. Fizinio konfigiiracijos audito Zingsniai:

* Patikrinama ar tinkamai atliekama konfigiiracijos elementy identifikacija,

* Parenkami konfigiiracijos elementai auditui,

* Nustatomi bet kokie fizinés pasirinkto produkto konfigiiracijos ir kuriamo bazinio
komplekto skirtumai,

e Patvirtina kad rasti skirtumai nesumenkina pasirinkto produkto funkciniy
charakteristiky.

Fiziniy konfigiiracijos audity metu naudojami kontroliniai sarasai yra ruoSiami i$

detalaus projekto dokumentacijos, testavimo dokumentacijos, versijy apraSymo
dokumentacijos ir pokyc¢iy kontrolés dokumentacijos.

3.5.4. Kokybés uztikrinimo grupés perziiir os
Kokybés uztikrinimo grupé perzitiri ir/arba organizuoja auditus SCM veiklai bei jos
produktams ir parengia ataskaita apie rezultatus.
Perzitiros turi nustatyti:
1. SCM veiklos atitikima SCM standartams ir procediiroms pagal:
— SCM grupe,
— Projekto vadova,
— Projekto kurimo grupg
— ir kt. susijusias grupes.
2. Bazinio komplekto audity daznuma.
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ISVADOS

Mazos apimties projektuose konfigliracijos elementy biina nedaug, todél ju
suderinamumas gali buti aptartas ZodZiu periodiniuose susirinkimuose ir kitaip palaikant
glaudZius rySius tarp projekto dalyviy. Taciau pramoniniame programy sistemy kiirime mes
negalime projekto sékmés patikéti puikioms personalo savybéms, nes ne visada jmanoma
uztikrinti pakankama bendravima tarp dalyviy.

Vidutinio dydZio projektuose kiekvienas projekto dalyvis tiesiog fiziSkai negali suvokti
kokia jtaka daro visam projektui, todél netgi ir geriausi jo ketinimai gali pakenkti teikiamy
produkty ir paslaugu kokybei. Detaliuose projektuose ir specifikacijose nejmanoma numatyti
visy galimy Kkonfigliracijos elementy buseny, skirtingy versiju savybiy ir konkrecios
produkty modifikavimo bei surinkimo tvarkos, todél reikalingas konfigiliracijos valdymo
procesas apibréziantis $iy uzduociy procediiras.

Patirtis parodé, kad didesniuose projektuose tiesiog privalu skirti ypatinga démesi
konfigiracijos valdymui, nes be sékmés uztikrinimo tai turi ir kity teigiamy “Salutiniy”
efekty, kaip pavyzdziui efektyvesnis organizacijos resursy panaudojimas kuriant sistema
lygiagreciai, o véliau beveik automatiskai surinkti aukstos kokybés galutinius produktus
neklaidziojant tarp konfigtiracijos elementy ir ju skirtingy versijy labirinty.

Produkty valdymui ir kontrolei reikalingas atskiras procesas - konfigiiracijos valdymas -
nes tik taip galima uZtikrinti neprieStaringa terpg tarp kity procesuy apsikeisti tarpiniais
produktais.
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SUMMARY

The goal of this work is to investigate the implementation of Software Configuration
Management (SCM) in a average-sized projects. In this work author disscusses various SCM
implementation aspects. The base standart for SCM implementation as a project key process
area is taken from Capability Maturity Model (CMM).

The work proved that in larger projects managers must pay much attention to SCM,
because SCM process area helps and makes sure that other process areas would successfully
achieve their goal. In addition SCM provides ather usefull features such as more effective

distribution of organizational resources, especially when software system is developed in
paraldl.

The work proves that product identification and control needs a separate process to
satisfy average and bigger projects’ needs.
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